Proces vracené dodavky

Zpétny dodaci list — vzor

Crwin Junioar Maschinanfabekc Gotll
rkanar 3 TTTET haadachs Gacmany

JUNKER

partner for precision

) JUNKER

Riicklieferschein / Return Delivery Note|

Erwin JunkerM aschinenfabrik GmbH

Junkersy. 2

77787
Deutschiand Germany

Zustand desArtikels / Condition of Item

N =Neu/New
D = Defekt/Malfuncion

A= Austauschtei / Replacement Part

Absender/ Consignee:

Kunden-Nr. / Customerno: 99999539

Firma / Company. Mustermann GmbH
Strals/ Street: Musterwstasse 25

PLZ, Ort/ ZIP, Place: 123456 Musterort

Land / Country. Deutschiand

Kontakt / Contact: H. Museer

E-Mail: h.muster@mustermann de
Tel. Nr. /Phone no.: +0459-01234-987654
Datum / Date: 01.12.2017

Grund lhrer Ricksendung / Reason of your retum delivery
G = Riickgabe zur Gutsahvit/ Return forcredit

R = Reparatur/ Repair

U = Umtausch/ Exchange

S = Sonsbger trund / Umerreason

Bitte beachten: He1 Kuckhelerungen zur Kepamtur geben Sie bite eine detalbene Fehierbeschreibung an (.0etekt st lewer
nicht aussagefahiggenug) Sie vermeiden somit langwernige R uddragen und beschieunigen dadurch den Vorgang.

Please take into account: Ifyou makergtruns for repair, we need a detaled error descripton. This will avad lengthy questons,

and speed up the process.

Menge / | Artel Nr./ Produktname / 1 9/ Auttrag / 2uctang / Macohinen Nr./
Qusaty. Part oo Bzoduct came Dotaied ecros Geconiaton Order Orund Equipment oo
Usterconein / |  Conation /
Delvory oot
1 258369 Beispielprodukt Produkt lauft nach 2h hei und 20000000 D/R 1224
schaltet sich ab 80000000
1 0.52896 Musterprodukt Nach Ricksprach m.H. Test Abt | 20000001 AU

Service, bitten wir um Zusendung
des Produktes A12A52

JUNKER
GROUP



Zpétné odeslani — takto to funguje

1 krok:

JUNKER

partner for precision

Stahnout a vyplnit zpétny dodaci list. Zde prosim zaskrtnéte, v jakém stavu se zpétna dodavka
nachazi, zadejte dlivod zpétného odeslani a do pfislusné tabulky zadejte mnozstvi, Cislo artiklu, nazev
vyrobku, popis chyby, k jaké zakazce / k jaké dodavce patfi tento artikl, stav a duvod.

"? Zpétny dodaci list.pdf

2 krok:

=

Zpétny dodaci list.doc

Vyplnény zpétny dodaci list vlozit do baliku ke zbozi.

3 krok:

Odeslat zbozi. Zde plati naSe zasilaci pfedpisy.

JUNKER
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